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New Work im Reiseunternehmen

Arbeit neu denken und gestalten,
gemeinsam agiler werden,
kunden- und gewinnorientiert handeln
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WRE Roundtable

.New Work" Im Reiseunternehmen

Arbeit anders denken und gestalten,
kundenorientierter handeln,
gemeinsam agiler werden

Der WRE Roundtable findet am 18. Juni 2021 statt.
Gastgeber der Veranstaltung ist schulz aktiv reisen in Dresden.

Die letzten vierzehn Monate haben die Reisebranche auf den Kopf gestellt. Alles was sicher, selbstverstandlich und logisch erschien
ist durch die Coronakrise aus den Fugen geraten. Routinen sind Vergangenheit. Das stellte und stellt enorme Herausforderungen an
Reiseunternehmer und -Unternehmerinnen und ihre Teams. Gleichzeitig bietet diese Umwalzung auch viele Chancen auf Erneue-
rungen. New Work im Reiseunternehmen kann schon 2022 Realitat werden. Die ,New-Work-Charta - basierend auf den funf Prinzi-
pien Freiheit, Selbstverantwortung, Sinn, Entwicklung und soziale Verantwortung - sowie fur das Verstandnis von psychologischem
Empowerment” (Quelle Prof. Shermuly, SRH Berlin) denkt die Arbeitswelt neu.

Was heiBt das fur Reiseunternehmen?
Gehalt: Praxistaugliche Ansatze fur Fixgehalt oder erfolgsorientierte Vergutung,

Geschaftszeiten: 09-17 oder 7/247?
Wie lassen sich Geschaftszeiten und Arbeitszeitflexibilitat vereinbaren?

Pro/Contra: Trennung oder Verschmelzung von Arbeitszeit und Freizeit?
Homeoffice, Fernoffice und Buro, wie fugt sich das in Zukunft?

Digital und Remote Arbeiten— Flexibilitat versus Kontrolle?

Unternehmerisches Denken im Team. Wer sichert und verantwortet den Gewinn?

Diese und weitere Fragen werden wir am WRE Roundtable am 18. Juni in Dresden diskutieren.
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Frank Schulz und Ines Schmitt, Geschaftsfiihrung schulz aktiv reisen

schulz aktiv reisen wurde von Frank Schulz 1990 in Dresden gegrundet. Gemeinsam mit Ines
Schmitt als zweiter GeschaftsflUhrung und dem tatkraftigen und ideenreichen Team von Uber
dreiBig Mitarbeitenden bietet schulz aktiv reisen 350 Reiseangebote in Uber 100 Lander. schulz
aktiv reisen hat seine Buros in Dresden und Berlin. Insbesondere das Team der Reiseleiter gibt
den Reisen ihren unvenwechselbaren Feinschliff.

Ines: ,Es wird Zeit, neue Rahmenbedingungen fur Teamwork, fur Kooperation, fur Verantwor-
tung und fur die Beziehung zwischen GeschaftsfUhrung und Mitarbeitenden zu diskutieren. Wir
brauchen Mitarbeitende und Touristiker, die unternehmerisch denken und handeln. Die Reise-
branche hat jetzt die Chance, die Weichen neu zu stellen.”
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Die Initiatorinnen:

WRE Training fiir Touristiker, Berlin

Wibke hat den WRE Roundtable 2016 ins Leben gerufen, um sich unter Touristikern vertrauensvoll und
auf Augenhdhe Uber unternehmensrelevante Themen und best practises auszutauschen. Der zehnte
WRE Roundtable bietet FUhrungskraften und Personalerinnen aus der Branche ein Forum, von- und
miteinander zu lernen und die Ergebnisse ihres Unternehmens zu verbessern.

Gute Personalarbeit und Fuhrung spielen im Reiseunternehmen eine zentrale Rolle fur den wirtschaftli-
chen und den ideellen Erfolg. Nur wer seine Mitarbeitenden, seine Arbeitsprozesse, seine Kundenkom-
munikation und seine Zahlen und Ziele stringent steuert, ist vorbereitet auf die fortwahrenden Verande-
rungen des Marktes. Als Trainerin, Organisationsentwicklerin und Coach begleiten Wibke und Karin mit
ihrem Team Reiseunternehmen dabei, ihre Personal- und Fuhrungsarbeit zu optimieren.




Agenda vom 18. Juni 2020

Vormittag
09.30 Uhr Willkommen in Dresden in der Reisekneipe von schulz aktiv reisen
10.00 Uhr Vorstellung von schulz aktiv reisen

Vorstellung von WRE Training fiir Touristiker als Trainingsinstitut fur die Reisebranche.
Ausfihrliche Vorstellung und Kennenlernen der Gaste.
New Work in der Reisebranche: Input von Wibke und Katrin, WRE Training fur Touristiker

12.15 Uhr Mittagspause und Besichtigung des Unternehmens schulz aktiv reisen
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Agenda vom 18. Juni 2021

Nachmittag

13.30 Uhr

14.30 Uhr
15.00 Uhr

15.30 Uhr

16.30 Uhr

17.00 Uhr

1. New Work im Reiseunternehmen: Arbeit neu denken und gestalten, gemeinsam agiler werden,
kunden- und gewinnorientiert handeln: Moderierter Austausch unter den Touristikern am WRE Roundtable.

o Gehalt: Praxistaugliche Ansatze fur Fixgehalt oder erfolgsorientierte Vergutung,
° Geschaftszeiten: 09-17 oder 7/24?

o Trennung oder Verschmelzung von Arbeitszeit und Freizeit ?

o Homeoffice, Fernoffice und Buro, wie fugt sich das in Zukunft?

Ergebnissicherung aller Ideen, best practises und Erfahrungen

Pause

2. Runde

o Digital und Remote Arbeiten — Flexibilitat versus Kontrolle.

o Unternehmerisches Denken im Team. Wer sichert und verantwortet den Gewinn?

Ergebnissicherung aller Ideen, best practises und Erfahrungen

Verabschiedung und Abschiedsgeschenk

deénds fiir alle Gaste:

neihsamer gemiitlicher Tagesausklang mit
nden Gesprachen in der Reisekneipe oder
B AuBengastronomie

85,
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Veranstaltungsort

Reisekneipe von schulz aktiv reisen
Gorlitzer Str. 15 im Hinterhaus, 01099 Dresden
Tel: +49 (0)351 267 193 O

Wir bedanken uns herzlich bei schulz aktiv reisen fur den Seminarraum und die Verpflegung tUber den Tag.
Kurzfristig sind wir vor Ort unter 0151—59251803 erreichbar.

Wir freuen uns auf einen spannenden gemeinsamen WRE Roundtable mit vielen Ideen und regem Austausch!

Herzliche Grufe,

piShe

Wibke von WRE Training fur Touristiker

WRE Training fur Touristiker | MUggelseedamm 233 | 12587 Berlin | 030 - 65075621 | info@wre-trainings.de | www.wre-trainings.de
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Dein Weg zum WRE Roundtable:

Veranstaltungsort: Reisekneipe >>
Gorlitzer Str. 15 im Hinterhaus
Tel: +49 (0)351 267 193 O

Termin:
18. Juni 2021, 09.30 - 17.00 Uhr

Tagungspreis p.P.:
148 Euro plus USt.
Enthalten ist die Teilnahme an der Veranstaltung, Soft Drinks, Kaffee, Tee und Geback

Coronatest:
Wir bitten Dich einen aktuellen negativen Coronatest mitzubringen. Falls Du keinen zur Hand hast, wir haben Testkids vor Ort.
Womoglich bist Du geimpft oder genesen? Dann bringe bitte die entsprechende Bescheinigung mit. Denke auch an eine Maske.

Teilnehmerzahl:
Die Veranstaltung findet ab 15 Personen statt und ist auf 30 Platze limitiert, um in kleiner Runde einen intensiven Austausch zu
ermoglichen.

Du hast Fragen?
\Wir sind gern fur Dich da: w.rissling-erdbruegge@wre-trainings.de


https://www.reise-kneipe.de/Kontakt
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‘Anmeldung Training fur Touristiker

Deine Ann:eldung ist verbindlich und wird in der Reihenfolge des Eingangs gebucht. Sollte die Veranstaltung bereits
ausgebucht sein, melden wir uns naturlich umgehend.

Vertretung

Du kannst jederzeit anstelle des angemeldeten Teilnehmers einen Vertreter benennen. Wir berechnen in diesem Fall
keine zusatzlichen Kosten.

Stornierung

Falls Du wider Erwarten nicht teilnehmen kannst, gib uns bitte spatestens 72 Stunden vor der Veranstaltung Bescheid.
Dann erstatten wir den Teilnahmebetrag.

Absage von Veranstaltungen

Wir behalten uns vor, die Veranstaltung wegen zu geringer Nachfrage bzw. Teilnehmerzahl bis spatestens 14 Tage vor
dem geplanten Veranstaltungstermin abzusagen. Bereits entrichtete TeilnahmegebUhren werden dann selbstver-
standlich zu 100% zurlckerstattet. Falls die Veranstaltung aufgrund von Covid 19 kurzfristig abgesagt werden muss,
bekommst Du 70% des Teilnahmepreises erstattet. Weitergehende Haftungs- und Schadenersatzanspruche, die nicht
die Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit betreffen, sind, soweit nicht Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit un-
sererseits vorliegen, ausgeschlossen. Bitte beachte, dies gilt auch fur von Dir gebuchte Hotelzimmer sowie Flug- oder
Bahntickets.

Anderungsvorbehalte

Wir sind berechtigt, notwendige inhaltliche, methodische und organisatorische Anderungen oder Abweichungen vor
oder wahrend der Veranstaltung vorzunehmen, soweit diese den Nutzen der angekundigten Veranstaltung fur den
Teilnehmer nicht wesentlich andern. Wir sind berechtigt, die vorgesehenen Referenten im Bedarfsfall (z. B. Krankheit,
Unfall durch andere hinsichtlich des angektndigten Themas gleich qualifizierten Personen zu ersetzen.



